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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA 

 

1.  SECRETARIA(S) REQUERENTE(S) 

1.1. Secretaria Municipal de Saúde 

 

2.  DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

2.1. O presente documento tem por finalidade formalizar a necessidade da Secretaria 

Municipal de Saúde de São Bonifácio, visando à identificação da solução mais adequada 

para atendimento da demanda relacionada à aquisição e instalação de móveis sob medida 

destinados à organização e adequação da área de recepção da Unidade Básica de Saúde 

de São Bonifácio. 

 
3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

3.1.  A presente contratação justifica-se pela necessidade de readequação da estrutura 

física e funcional da recepção da Unidade Básica de Saúde de São Bonifácio. Atualmente, 

o setor conta com mobiliário obsoleto e defasado, que não atende adequadamente às 

necessidades atuais da unidade, comprometendo a organização do espaço e a dinâmica 

dos atendimentos realizados. 

3.2. Em razão das limitações do mobiliário existente, foi necessária a improvisação de 

uma mesa na área de recepção para comportar dois trabalhadores. Contudo, a disposição 

atual não permite que ambos tenham acesso direto ao público. Essa limitação prejudica a 

divisão das atividades, restringe a capacidade de atendimento simultâneo e interfere na 

organização e na fluidez dos serviços prestados aos usuários. 

3.3. A aquisição e instalação de móveis sob medida permitirá a reorganização do setor, 

com a adequação dos postos de trabalho às características e dimensões do espaço 

disponível. A nova estrutura possibilitará a criação de condições adequadas para que os 

trabalhadores possam desempenhar suas atividades de forma organizada e funcional, 

incluindo a possibilidade de atendimento direto ao público em mais de um posto. 

3.4. Dessa forma, a contratação visa substituir o mobiliário atualmente existente e 

promover a adequada organização da recepção, contribuindo para a melhoria da dinâmica 

de atendimento, a otimização dos processos de trabalho e a oferta de um serviço mais 

eficiente e adequado aos usuários da Unidade Básica de Saúde. 

 
4.  ESTIMATIVA DE QUANTIDADE 



   

       

ESTADO DE SANTA CATARINA 

MUNICÍPIO DE SÃO BONIFÁCIO 

AV. 29 DE DEZEMBRO, 12, FONE 48-3252-0111 

88485-000 – CENTRO - SC 

2 
 

Item Descrição Quantidade 

01 

Balcão sob medida, com aproximadamente 299 cm de largura e 120 

cm de altura, contendo gavetas destinadas à organização e 

armazenamento de arquivos. 

01 unidade 

02 

Painel ripado, com aproximadamente 299 cm de largura e 178 cm de 

altura, incluindo a aplicação do logotipo e identificação com a 

inscrição “UBS São Bonifácio”, conforme imagem de referência. 

01 unidade 

03 

Mesa em formato de L, destinada à acomodação de dois postos de 

trabalho, com aproximadamente 299 cm x 180 cm, profundidade de 

70 cm e altura de 80 cm. 

01 conjunto 

04 
Gaveteiro, com aproximadamente 50 cm de largura e 80 cm de 

altura. 
02 unidades 

05 

Moldura/revestimento no entorno da abertura existente entre a 

recepção e a sala de espera, conforme modelo apresentado nas 

imagens de referência. 

01 conjunto 

06 

Painel ripado para instalação em frente à mesa de atendimento, 

conforme disposição e modelo demonstrados nas imagens de 

referência. 

01 conjunto 

4.1. As cores, acabamentos, modelos e demais características estéticas dos móveis 

deverão seguir, como referência, as imagens e o layout disponibilizados em anexo, 

buscando manter a identidade visual e a composição estética apresentadas no projeto. 

4.2. As medidas indicadas possuem caráter referencial e deverão ser conferidas no 

local pela empresa interessada, considerando que o objeto consiste na fabricação de 

mobiliário sob medida. 

 

5. PREVISÃO DA CONTRATAÇÃO 

5.1. Estima-se que a contratação seja realizada no mês de setembro de 2026. 

 

São Bonifácio/SC, 01 de setembro de 2026. 

 

Tuan Lucas Honorato 

Secretário Municipal de Saúde 
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ANEXO I 

 
Painel ripado, logo e balcão 

 

 
Mesa, painel ripado, gaveteiros e moldura 


